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Quando viajar significa algo mais

Estimativas da Organizacao Mundial do Turismo! apontam um crescimento do setor entre 3% e 4% para 2019. E
O Brasil esta na rota desse crescimento — mas, para isso, € preciso pensar em meios para inovar para aumentar a
competitividade nas diversas areas do turismo. Nesse quesito, o turismo de superagao surge como uma novidade
que pode ajudar a garantir bons resultados para o setor.
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http://www.turismo.gov.br/%C3%BAltimas-not%C3%ADcias/12306-crescimento-do-turismo-mundial-pode-chegar-a-4-em-2019.html

Conhecendo o segmento
O que é e com o que se relaciona o turismo de superacao

O turismo é responsavel por criar momentos importantes nas vidas das pessoas. Seja a lazer ou a negocio, viagens
turisticas sao responsaveis por gerar experiéncias e lembrancas que permanecem com o tempo. Agora, além de viajar
para relaxar ou conhecer novos lugares, ja existe um publico que busca por experiéncias que simbolizem realizagcdes
pessoais e demarquem o cumprimento de um objetivo especial. E o chamado turismo de superacio.

Entenda a modalidade

Apesar de ndo possuir um nome oficial, o turismo de superagcao € uma modalidade de turismo em que as pessoas de-
sejam cumprir objetivos pessoais por meio de atividades turisticas. Esses objetivos, em geral, demandam algum esforco
fisico e apresentam um marco que simboliza seu cumprimento — como chegar ao topo de uma montanha ou percor-
rer todo o trajeto de uma caminhada. Além do significado pessoal para o turista, essas atividades tambem podem estar
relacionadas a determinados eventos que atraem diversas pessoas a sua pratica, como campeonatos esportivos ou
peregrinacdes religiosas, por exemplo.

Outras modalidades de turismo relacionadas

Turismo de aventura: Essa modalidade compreende “experiéncias fisicas e sensoriais recreativas que en-
volvem desafios e que podem proporcionar sensacdes diversas, como liberdade, prazer e superagao’, con-
forme definicdo do Ministério do Turismo - MTur. Com o objetivo de oferecer experiéncias relacionadas a
natureza, culturais e fisicas — como trilhas, mergulho e escalada, entre outras —, o turismo de aventura atua
com diversas atividades que podem proporcionar sentimentos de desafio e conquista. Saiba mais neste
relatorio do SIS.

Ecoturismo: E um segmento que faz uso do patriménio natural de forma sustentavel, caracterizando-se
pelo contato com ambientes naturais e pela realizagao de atividades que visam o conhecimento da natu-
reza e sua preservacio. Areas de preservacdo ambiental e parques nacionais costumam atrair turistas que
gostam de atividades ao ar livre, e conhecé-los pode ser um dos principais objetivos dessas pessoas. Co-
nheca mais a respeito.

Turismo de experiéncia: Esse tipo de turismo incentiva os visitantes a se aprofundarem sobre a cultura,
a gastronomia e os costumes do local que estdo visitando. Envolvendo atividades que representem dife-
renciais a viagem e sejam memoraveis para o turista, como participar da colheita de uva em uma vinicola,
proporciona experiéncias pouco comuns ao turista e, por isso, pode ser procurado como uma forma de se
alcancar uma conquista pessoal. Descubra mais a respeito no SIS e conheca um exemplo que ja acontece
no estado: o turismo macabro.

Turismo religioso: Entendido como atividades turisticas fundamentadas por motivos de fé e crenga, atrai
diversas pessoas, que participam de peregrinacdes, romarias ou querem conhecer locais historicos ou con-
siderados sagrados para determinadas religides. Relaciona-se ao turismo de superacao, por motivar os turis-
tas a conhecerem locais com importante significado dentro de suas crencas, sendo vistos como importan-
tes marcos na vida dessas pessoas. Confira este relatorio do SIS para saber mais.

Fontes: Carlos Alberto Maio. Turismo religioso e desenvolvimento local. Publicatio UEPG. 2004. Ecoturismo: Orientacdes Basicas. Ministério do
Turismo. 2010. Turismo de Aventura: Orientacdes Basicas. Ministério do Turismo. 2010. O que €? Tour da Experiéncia. 2019. Turismo de Aventura:

Dicas, Tipos, Destinos e Principais Atividades. Passagens Promo. 2019. Vocé sabe o que é turismo de experiéncia? Bancorbras. 2019.


http://www.turismo.gov.br/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/downloads_publicacoes/Turismo_de_Aventura_Versxo_Final_IMPRESSxO_.pdf
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Quem é o turista
Pablico amplo para diferentes atividades

Como o turismo de superacao agrega diferentes modalidades de turismo, é dificil definir um perfil especifico do turista
interessado. Entretanto, algumas pesquisas trazem caracteristicas dos turistas que tém interesse por atividades que tam-
bém fazem parte do turismo de superacao e que, portanto, devem estar na mira de quem deseja empreender na area.
Confira abaixo:

Género Idade

28% 26%
23%
4 B > de 28 anos
17% I 29-40 anos
10%

Perfil do turista de superacao

Pesquisa feita pela Adventure Travel Tra-
de Association buscou tracar o perfil dos
turistas que procuram por atividades de 539 479% . 6% :132::2:
aventura em suas viagens: 7 y/ g L2

5)— &)- /

Atividades Tipos de Viagens Fatores de Motivacao
 Hiking/Trekking/Caminhada e ltinerarios personalizados » Novas experiéncias

« Ciclismo » Destinos remotos » Viajar como um local
» Experiéncias culinarias « |tinerarios sustentaveis e Trocas culturais

» Fotografia de natureza « Viagem familiar » Bem-estar

» Experiéncias culturais « Com guia especialista » Status

Segundo a empresa Allied Market Research, a busca global por turismo de aventura € maior no segmento soft, que
abrange atividades de risco moderado a baixo. A empresa explica ainda que a procura por atividades de baixo risco
tem crescido entre os turistas, e que eles estao mais abertos a elementos como ambiente natural, aprendizado e ex-
periéncias significativas.

Dica Saiba mais!

O turismo de superacao abrange diversos movimen-
tos turisticos distintos. Por isso, é preciso que sua
empresa tenha claro a que tipo de turistas pretende

A Federacao do Comércio de Bens, Servicos e Turis-
mo de Santa Catarina (Fecomércio SC) realiza anual-
mente diversas pesquisas com o objetivo de tracar o
perfil dos turistas que visitam o estado em diferen-
tes periodos do ano. Acesse a pagina da entidade
e mantenha-se atualizado sobre as caracteristicas
desses potenciais clientes, que tém se alterado ao
longo dos anos durante a alta temporada.

atender. Seriam aventureiros que buscam por emo-
¢ao nos picos mais altos? Ou pessoas que buscam
confirmacao de sua fé por meio de peregrinacoes?
Pablicos distintos demandam diferentes estraté-
gias de atuacao e é fundamental saber de que forma
agir com diferentes perfis de turistas.

Fontes: Perfil do Turista de Aventura e do Ecoturista no Brasil. Ministério do Turismo. 2010. Turismo Cultural: Orientagdes Basicas. Ministério do
Turismo. 2010. Yash Doshi, Debojyoti Das. Adventure Tourism Market Overview. Allied Market Research. 2018.


http://corporate.greenland.com/en/tools/adventure-in-greenland/key-facts-on-adventure-tourism/
https://www.alliedmarketresearch.com/adventure-tourism-market
http://www.fecomercio-sc.com.br/arquivos-pesquisas/turismo/
https://ndmais.com.br/noticias/perfil-do-turista-que-visita-o-estado-esta-mudando-segundo-pesquisa-da-fecomercio/
https://ndmais.com.br/noticias/perfil-do-turista-que-visita-o-estado-esta-mudando-segundo-pesquisa-da-fecomercio/
http://www.vbmarketing.com.br/wp-content/uploads/2011/04/Perfil_do_Turista_de_Aventura_no_Brasil.pdf
http://www.turismo.gov.br/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/downloads_publicacoes/Turismo_Cultural_Versxo_Final_IMPRESSxO_.pdf
https://www.alliedmarketresearch.com/adventure-tourism-market

Roteiros brasileiros e catarinenses
Cenarios diversos para superacao

Roteiros no Brasil

O Brasil é repleto de destinos turisticos impressionantes e que sdo procurados por pessoas do mundo todo. Com lu-
gares que sao considerados ‘maravilhas do mundo” ou “pulmdes do planeta”, ndo faltam opc¢des para quem busca por
experiéncias marcantes. Conheca algumas:

Chapada Diamantina

A regido, localizada na Bahia, é sede do segundo maior parque nacional do pais (Parque Nacional
da Chapada Diamantina) e recebe milhares de visitantes — nacionais e internacionais — todos os
anos. As cidades de Lencdis, Mucugé, Andarai, Ibicoara, Palmeiras, Rio de Contas e as vilas de
lgatu e Vale do Capao estao todas com a infraestrutura preparada para receber turistas que pro-
curam por diferentes atividades de aventura, com diversos niveis de esforco fisico e que podem
ser adaptadas a diferentes perfis de pessoas.

Foz do Iguacu

Lar de uma das sete maravilhas naturais do mundo — as Cataratas do Iguagu —, a regido, localizada
no Parana, também ¢ ideal para quem deseja se aventurar na pratica de rafting. Sao dois quildme-
tros de corredeiras e outros dois quildbmetros de aguas calmas. A regido também € propicia para
trilhas. Por serem famosas mundialmente, as cataratas sdo o destino de muita gente que quer se
aventurar em uma das maravilhas do planeta.

Floresta Amazonica

Pantanal

A maior floresta tropical do mundo — que cobre boa parte do noroeste do Brasil e se estende até
a Coldmbia, o Peru e outros paises da América do Sul — ndo poderia faltar como um dos destinos
mais procurados para turismo de superacdo. No Brasil, trilhas no meio da mata, escalada em arvo-
res e nado com os famosos botos-cor-de-rosa sao apenas algumas das atividades que costumam
ser realizadas. Os turistas também podem visitar aldeias e conhecer os habitos das comunidades
locais.

De cavalgadas em planicies a passeios de canoa, da observacdo de animais selvagens a caminha-
das na floresta, o Pantanal oferece diversas atividades para quem busca por atividades em meio
a natureza. Considerada a maior planicie alagada do planeta, a regido que abrange os estados de
Mato Grosso e Mato Grosso do Sul conta com diversas empresas que oferecem pacotes comple-

tos, com hospedagem, refeicdes e guia ja inclusos, para uma experiéncia completa.

Pico da Neblina

Sem duvidas, subir até o ponto mais alto do Brasil € uma grande prova de superacdo. Localizado no
estado do Amazonas, o Parque Nacional do Pico da Neblina esta fechado desde 2002, mas deve
voltar a receber turistas em 2020. Além de atrair muita gente para a escalada de quase 3 mil metros,
a atividade gerara renda para 800 pessoas da etnia Yanomami que habitam a regido do parque.

Fontes: Ministério do Turismo. Turismo rural: orientagdes basicas. Portal Ministério do Turismo. 2010. A onda do Turismo Rural: o que fazer para

aproveitar esse momento. Blog Hospedin. 2017.


http://www.turismo.gov.br/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/downloads_publicacoes/Turismo_Rural_Versxo_Final_IMPRESSxO_.pdf
http://blog.hospedin.com/a-onda-do-turismo-rural-o-que-fazer-para-aproveitar-esse-momento/
http://blog.hospedin.com/a-onda-do-turismo-rural-o-que-fazer-para-aproveitar-esse-momento/
http://www.guiachapadadiamantina.com.br/a-chapada-diamantina/
http://amazonialegal.turismo.gov.br/
http://www.icmbio.gov.br/portal/unidadesdeconservacao/biomas-brasileiros/amazonia/unidades-de-conservacao-amazonia/1985-parna-do-pico-da-neblina
https://www.visitefoz.com.br/pontos-turisticos/cataratas-do-iguacu/
https://cataratasdoiguacu.com.br/
http://www.visitpantanal.com/

Roteiros em Santa Catarina

Santa Catarina apresenta grande potencial para o turismo de superacdo, gragas a sua riqueza natural, com diferentes
paisagens e estrutura para distintas modalidades de turismo. O estado tambéem ja conta com diversos roteiros prepa-
rados para quem deseja se aventurar em paisagens naturais, testar limites ou fazer provagdes de fé. Conhega alguns:

Circuito das Araucarias

Considerado um dos melhores circuitos do Brasil para pedalar ou caminhar, a rota abrange quatro cidades do
Planalto Norte Catarinense e se estende por 248 quildbmetros de pedal e mais de 340 quildbmetros de caminhada.
O percurso conta ainda com diversas paradas para descanso e manutengdo dos equipamentos, além de oferecer
certificado de conclusdao como reconhecimento da aventura.

Caminhos de Santa Paulina

A cidade de Nova Trento € referéncia catarinense de turismo religioso no Sul do pais desde a beatificagcdo — e poste-
rior canonizacao — de Madre Paulina, a primeira santa brasileira reconhecida pela igreja catolica. O caminho tem o
objetivo de vivenciar o trajeto que a santa realizava nas capelas da regidao, em um percurso de cerca de 30 quildbme-
tros. No fim do trajeto, € realizada uma festa em homenagem a Santa Paulina.

Circuito Costa Verde & Mar

Com o diferencial de passar por cerca de 60 praias, o percurso se alonga por mais de 210 quildmetros e pode ser
misturado com outras atividades, como mergulho, trilhas e passeio de caiaque. No final do trajeto, é oferecido um
certificado de conclusdo para quem passar pelas 10 cidades que compdem o circuito.

Caminho de Santiago de Compostela

Talvez muitos ainda ndo saibam, mas desde 2017 Santa Catarina € a Unica regidao na América Latina com um trecho
que também faz parte do famoso Caminho de Santiago de Compostela. E um percurso de 21 quildmetros locali-
zado em Florianopolis, entre as praias de Canasvieiras e Ingleses, que oferece uma credencial para contabilizar a
distancia entre os 100 quildmetros exigidos para o certificado oficial da peregrinacao.

Morro Boa Vista

Localizado no municipio de Jaragua do Sul, o caminho € composto por trés picos: Morro das Antenas, com 896
metros de altura, Morro do Meio, com 824 metros, e o Pico Jaragua, com 926 metros — o ponto mais alto do
estado. No alto do morro foi construida uma plataforma para pratica de parapente e asa delta, abrigando com-
peticdes estaduais e nacionais. Além disso, é possivel realizar trekking, rapel e escalada, sendo considerada uma
subida dificil.

Cicloturismo

O circuito de 300km percorre 9 municipios catarinenses —Timbo, Pomerode, Indaial, Ascurra, Apiuna, Rodeio, Be-
nedito Novo, Doutor Pedrinho e Rio dos Cedros — e dura 7 dias de pedaladas. O trajeto é todo sinalizado e conta
com restaurantes e hospedagens no caminho.

Saiba mais

Santa Catarina possui diversas op¢des para quem gosta de se aventurar. Seja mergulho, caminhada ou cavalgada, muitas
atividades relacionadas ao turismo de superacao sao ofertadas em diferentes regides do estado. Confira a pagina de
Ecoturismo e Esportes de Aventura da Santur e conheca as oportunidades que podem ser aproveitadas. Acesse aqui

O Caminho de Santiago de Compostela tem um significado muito grande para
diversas pessoas, tanto que tem motivado o preparo de quem deseja percorré-
lo. A Associacdo Catarinense dos Amigos do Caminho de Santiago de Compostela
(ASACSC), em Florianépolis, formada por um grupo de pessoas que fizeram o caminho
ou ainda desejam fazé-lo, atualmente organiza diversas caminhadas de preparacao
para quem tem interesse em realizar a peregrinacdo. Vale a pena conferir.

Fontes: Guilherme Eduardo dos Santos. Conhega as principais viagens de aventura em Santa Catarina. Apino. 2016. Fabio Paschoal. Pantanal: passeios para
contemplar a natureza. Revista Viagem & Turismo. 2017. Florianopolis entra na rota oficial do Caminho de Santiago de Compostela, na Espanha. GauchaZH.
2017. Turismo na Amazdnia: 9 razdes para conhecer esse paraiso brasileiro. Momondo. 2017. Viajar no Brasil: destinos para quem gosta de aventura. Nativoo.

2017. Nayara Oliveira. Pico da Neblina pode voltar a receber turistas. Ministério do Turismo. 2018. Guia Turistico Chapada Diamantina. Flora Comunicacao.
2019. Turismo Indigena: conhega os projetos apresentados no evento da Garupa em SP. Garupa. 2019. Vale Europeu — Atrativos Naturais. Vale Europeu. 2019.
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Estratégias de atuacao
Pontos de atencao para empreender na area

Como o turismo de superacao agrega diferentes modalidades de turismo, é dificil definir um perfil especifico do turista
interessado. Entretanto, algumas pesquisas trazem caracteristicas dos turistas que tém interesse por atividades que tam-
bem fazem parte do turismo de superacdo e que, portanto, devem estar na mira de quem deseja empreender na area.
Confira abaixo:

Diferencie o turismo de superacao de outras modalidades

A principal diferenca desse tipo de turismo para os demais tipos € que as atividades sao feitas com um objetivo especi-
fico de superacdo. Nesse sentido, a superacao pode ser relacionada ao turismo de aventura, ecoturismo e o religioso.
Os turistas nédo querem apenas conhecer novos lugares ou relaxar em ambientes diferentes; eles querem provar sua
capacidade de realizar a atividade — seja ela uma escalada, seja uma caminhada — e, dessa forma, tornar a experiéncia
um marco em sua vida. Por isso, e para colecionar superacdes, muitos roteiros oferecem certificado de conclusao como
prova dessa superacao.

Atente-se para as pessoas com deficiéncia

O turismo de superagao conversa bastante com esse publico por proporcionar experiéncias que ultrapassam barreiras re-
lacionadas a limitacdes fisicas ou mentais. Ele ganha ainda mais valor por atingir pessoas a quem certas atividades — como
trilhas, canoagem, escaladas — seriam consideradas nao recomendadas. Porém, para atendé-las, € preciso ter atencao
redobrada as normas de acessibilidade e seguranca:

® AlLein®10.098 de 19/12/2000 estabelece as normas gerais para a promocao da acessibilidade das pessoas por-
tadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

® O programa Aventura Segura buscou criar padrdes de qualidade e seguranca por meio de 32 Normas Técnicas
Oficiais, inseridas na Lei Geral do Turismo, para ecoturismo e turismo de aventura. Tambem visa estimular os
empresarios do segmento a investir em acessibilidade em seus negocios. Conhega.

® E possivel criar trilhas acessiveis para que pessoas com deficiéncia também possam participar de atividades de
aventura. Para isso, € preciso preparar uma equipe para atendimento nas trilhas, oferecer equipamentos adapta-
dos e sinalizar o trajeto, além de outros requisitos. Saiba mais sobre como fazer trilhas acessiveis neste link.

@® O site do Ministério do Turismo oferece diversas informacdes e estudos sobre turismo acessivel. Confira como
preparar O seu negocio.

Turismo acessivel em Bonito

Além de ser um destino de ecoturismo muito procurado, algumas atracoes de Bonito, no Mato Grosso do Sul,
receberam adaptacoes para receber também pessoas com deficiéncia — como trilha acessivel para cadeira de rodas,
flutuacao em rios e até pratica de rapel. Além disso, a cidade conta com piso tatil, calcadas largas e antiderrapantes,
rampas e faixas sinalizadas para atender a esse publico.



http://www.deficienteonline.com.br/ei-n-10-098-leis-e-normas-conheca-as-leis-e-normas-para-o-trabalhador-deficiente___40.html
http://abeta.tur.br/pt/aventura-segura/
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Aproveite competic6es, maratonas e campeonatos

Atividades competitivas também sdo uma importante parte do turismo de superacdo. Grandes campeonatos costumam
atrair pessoas de diversas partes do pais — e até de outros — ndo apenas para assistir, mas também para participar. Um otimo
exemplo € a Corrida Internacional de S&o Silvestre, em que participam competidores dos mais diversos perfis e inclui uma
prova para cadeirantes. Em Santa Catarina, a maior corrida de rua € a Maratona Internacional de Floripa, que contou com
mais de 8 mil inscritos em 2018. Esses eventos devem ser aproveitados por agéncias de viagem na criacao de pacotes de
turismo especificos para pessoas que vao competir na prova — e até para curtir a regido depois da competicado. Como dife-
rencial, podem ser incluidos servicos que surpreendam o cliente, como almoco em restaurante italiano, para garantir ener-
gia ao atleta, por exemplo, ou traslado de um acompanhante para diversos pontos da prova. O importante € detalhar tudo
no contrato: desde os beneficios ofertados até o esforco que a atividade fisica exige do participante, para evitar surpresas.

Aproveite diferentes modelos de negocio

-

Muitos negocios podem aproveitar as oportunidades oferecidas pelo turismo de superacao:

Agéncias de viagens: para quem atua na preparacao de viagens, a criacdo de roteiros que envolvam de-
safios, ou entdo de pacotes que garantam hospedagem e refeicao ao longo de algumas rotas ja estabe-
lecidas, deve atrair a atencdo de quem busca pela modalidade. A inclusdo de um certificado que ateste o
cumprimento de certos desafios € um diferencial.

Comércio: além dos negocios voltados a alimentos e bebidas, o turismo de superacdo tambeém beneficia
empresas que vendam equipamentos para esportes e aventuras, como bastdo de caminhada, botas e té-
nis resistentes e impermeaveis, mochilas, material de acampamento, entre outros. A venda de lembrancas
e artesanatos também deve ser aproveitada, afinal, € uma forma de o turista manter uma recordacdo de
Sua experiéncia.

Hospedagem: hotéis, hostels e pousadas proximos a rotas ja estabelecidas conseguem aproveitar o fluxo
dos turistas que buscam cumprir o desafio. Ja 0s negocios localizados em zonas urbanas ou centros de
cidades proximas as rotas podem atrair turistas oferecendo transporte até determinados pontos ou, ainda,
estabelecendo parcerias com agéncias.
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Agéncias especializadas

Para atender a demanda de quem busca por atividades turisticas emocionantes, algumas agéncias em todo o pais ja
estao oferecendo roteiros especiais para esportistas — ou amadores que desejam se aventurar. Em alguns casos, ja
sao incluidos nos pacotes servicos de consultoria e até fisioterapeutas. A agéncia Xtravel, em S3ao Paulo, tem 35 anos
de trajetdria e além dos roteiros tradicionais, disponibiliza pacotes destinados a realizacao de esportes, como esqui,
ciclismo e maratona, e a expedicdes para locais como Patagonia e Atacama. Vale a pena conhecer a empresa e se inspirar!

Fontes: Lilo Barros. Agéncias de viagens montam pacotes para atletas e aventureiros. Veja SP. 2017. Corrida de Sdo Silvestre. Esportividade. 2019.
Jodo Lucas Cardoso. Calendario de corridas em SC em 2019 reflete expansao e ganha provas tematicas. NSC Total. 2019.
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https://vejasp.abril.com.br/cidades/agencias-de-viagens-montam-pacotes-para-atletas-aventureiros/
http://www.esportividade.com.br/evento/corrida-de-sao-silvestre-2019/
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https://www.xtravel.com.br/
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Conte com o apoio do Sebrae/SC para tracar estratégias para o seu negocio. Entre em contato com um de
nossos atendentes pelo telefone 0800 570 0800 ou na unidade mais proxima.

No Sistema de Inteligéncia Setorial (SIS) do Sebrae/SC, vocé encontra diversos materiais com conteudos re-
levantes e as principais tendéncias para o seu negocio. Confira algumas sugestdes relacionadas a Turismo:

e Alimagem do turismo catarinense nas redes sociais
» Cenarios para o turismo em Santa Catarina até 2022

» Mobile no turismo: como essa tecnologia conecta empresas e turistas

A superacdo € o tema em diversos artigos no site Deficiente Ciente. Além de historias de pessoas com
deficiéncia que brilham nos esportes, tambem ha relatos de diversas pessoas que nao deixaram qualquer
limitagdo priva-las de turistar e se aventurar pelo mundo. Conheca!

As mudancas na forma de se fazer negocios ndo param e qualquer empresario que quer se manter compe-
titivo deve acompanhar as tendéncias de mercado. Confira neste artigo as oito tendéncias para o turismo
Nos pProximos anos — entre elas esta a busca por viagens com proposito e que tragam mais experiéncias,
objetivo totalmente relacionado ao turismo de superacao.

Que tal aproveitar que Santa Catarina sedia diversos campeonatos esportivos para tentar atrair alguns turis-
tas que estejam buscando por superacao? Confira o calendario de todas as corridas programadas para o
estado e a pagina com os diversos eventos esportivos que ocorrem nas cidades catarinenses e se prepare!

Participe de eventos do setor e esteja sempre atento a tudo que acontece no seu mercado de atuacao.
Confira o setor de Turismo do SIS/SC e figue por dentro!

Coordenador: Douglas Luis Trés SEBRAE Santa Catarina

Gestor do Projeto: Adriano Oliveira Alves Endereco: SC 401, KM 01, Lote 02
Analista de Inteligéncia: Jefferson Auri de Aratjo : Parque Tecnologico Alfa - Jo&o Paulo
n o . CEP: 88030000 - Florianépolis — SC
Supervisor de Contetdo: Alan David Claumann Telefone: 0800 570 0800

Periodo da pesquisa: 23 a 27 de setembro de 2019

Duvidas ou sugestdes sobre o contetido do relatorio fale conosco pelo enderego:
https://atendimento.sebrae-sc.com.br/fale-conosco/

‘SIS https://atendimento.sebrae-sc.com.br/inteligencia/ SEB_=RAE

Sistema de
Inteligéncia Setorial
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